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MANUAL DE CANPAT

INTERPRETACAOE
APLICACAO DO 2026
CAPITU LO 1-5 DA NR'1 Campanha Nacional

de Prevencgao de
Acidentes do
Trabalho

GERENCIAMENTO DE RISCO
OCUPACIONAIS (GRO)

* INCLUINDO:
FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAIS RELACIONADOS AO TRABALHO

COORDENACAO-GERAL DE
NORMATIZACAO E REGISTROS.
N— SECRETARIA DE INSPECAO DO
TRABALHO. MTE. BRASILIA, 2026.

SECRETARIA DE INSPECAO DO TRABALHO
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e CURSO EAD - RISCOS
:.:Ic:s Psicossociais no Meio Ambiente do Trabalho - PSICOSSOCIAIS NO

Opgoes de inscricao MEIO AMBIENTE DO
Riscos Psicossocials no Meio Ambiente do Trabalho - EMIT TRABALH 0 = E N IT

b https://ead.sit.trabalho.g

S8 PELA PREVENGCAO _ -
DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS ov.br/course/view.php?id

NOTRABALHO =123

Este curso € totalmente autoinstrucional. MNao conta, pois, com tutoria para acompanhar os
alunos e sanar ddvidas relativas ao contelddo apresentado.

\
~

Conteddo Programatico:

= Introducdo
= Riscos Psicossociais: conceito, exemplos


https://ead.sit.trabalho.gov.br/course/view.php?id=123
https://ead.sit.trabalho.gov.br/course/view.php?id=123
https://ead.sit.trabalho.gov.br/course/view.php?id=123
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J Pergu ntas e Respostas sobre GRO / PGR NR-1 - GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS (GRO)
PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O CAPITULO 1.5 DA NR-1
Com COnSUIta a CNTT da NR-1 Perguntas e respostas sobre a NR-1 1&m como objeliva ser um cocuments com

odientaghes sobre as prncipais guestbes & dividas das organizacbes, dos
trabalhadores & dos profissionais de Seguranca e Saide no Trabalbo (S5T). Deve ser
um instrumento dindmice aluslizedo perodicaments, disponivel na paging da NR-1.

As respostas dadas &s pergunlas pressupdem que & de conhecimento do lelor tanto o
Manual do GROMFGR [(2026) guanio o Guia de informagoes sobre os falores de
risco psicossociais relacionados ao trabalho (2025), disponiveis no site do Minisléo

do Trabalho e Emgrege [MTE).

Antes de sua publicagdo, as pergunias e resposias foram submelidas & consulta &s

ancadas I'EFH'-HHEEUI.I'E!- das empteg&dur&s.. dos irabalhadores & oo GOVEITIO
participantes da Comissao Macional Tripanite Tematica (CNTT) da NR-1. no &mbilo da
Comissdo Tripartite Paritaria Pemmanente (CTPP) do MTE.

Entretanto, 0 resullad (perguntas & resposias) & responsabilidade da Coordenagio
Geral de Nonmatizagao & Registros (CGNOR) do Depanamento de Seguranca e Saide
do Trahalhader (DSST) da Secretaria de Inspecao do Trabalho (SIT) do MTE.

CGNOR/DDITSIT

CANPAT
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Campanha Nacional

de Prevengao de

Acidentesdo / “As respostas apresentadas possuem carater orientativo e ndo

Trabalho & 4 substituem a interpretacio da legislagio vigente, prevalecendo sempre o
texto normativo".

1

PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O CAPITULO 1.5 DA NR-1

3
\'

—1* Rodada {30/04/2026). Indus8o de 22 pergunias e resposias.




O OLHAR DA FISCALIZACAO

* Aplicar critério da dupla visita
* Auditoria baseada em evidéncias

* Quais os principais pontos a serem verificados?

CANPAT f "&
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de Prev enq:ao de \
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NR-17 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar de realizar a avaliagdio ergonomica preliminar das
situacoes de trabalho que, em decorréncia da natureza e
conteldo das atividades requeridas, demandam adaptagdo as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, a fim de
subsidiar a implementacdo das medidas de prevencdo e

adequagdes necessdrias previstas na NR 17.

caneaT £ 4

2026 %

Campanha Nac

de Prevenq:ao de
Acidentes do (-
Trabalho
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Gestao de Ergonomia (incluindo fatores de

risco psicossociais relacionados aos trabalho)

Obrigatéria para todas as organizagoes

Analise Ergonomica do
Trabalho — AET, quando:

Avaliacao Ergonomica , L
.« e a) observada a necessidade de uma avaliagdo mais
Preliminar — AEP aprofundada da situacéo;

b) identificadas inadequagoes ou insuficiéncia das

* Para todas as situagdes de trabalho s G

c) sugerida pelo acompanhamento de satdde dos
trabalhadores, nos termos do PCMSO e do item
Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno 1.5.5.1.1, alinea C da NRO1;

Porte (EPP), graus de risco 1 e 2 que d) indicada causa

estiverem dispensadas de fazer o PGR relacionada as condigdes CANPAT é 3
(inventdrio de riscos e plano de ag¢do) — sdo de trabalho na andlise de 2026 ‘
. . . ident d
obrigadas a realizar AEP e AET (alineas c e acigentes € doengds campanraNacorat W& d
relacionadas ao trabalho, de Prevencio de |
d) nos termos do programa de Acidentes do «

Trabalho S
gerenciamento de riscos; Q ‘



PRINCIPAIS FATORES RELACIONADOS A INTEGRAGAO DA ERGONOMIA COM O SGSSO

Ambiente externo

Ambiente interno
CULTURA ORGANIZACIONAL FATORES TECNICOS DIMENSAO ECONOMICA

FATORES CRITICOS
DE SUCESSO

CULTURA ORGANIZACIONAL FATORES TECNICOS DIMENSAO ECONOMICA

BARREIRAS




NR-O1 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar a organizagdo de considerar as condigoes de trabalho,
nos termos da Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17), incluindo
os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho, no

gerenciamento de riscos ocupacionais de suas atividades.

CANPAT f Y

Campanha Nac

de Prevengao d
Amdentes do
Trabalho * ;




GESTAO DOS FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAIS

Integracao - NR-1 e NR-17

organizagdo do trabalho

oo 7 o
Vé . .
.

1.5.3 Responsabilidades

1.5.3.2.1 A organizacdo deve considerar
as condicoes de trabalho, nos termos da
NR-17, incluindo os fatores de risco

— . . . trabalho com mdaquinas, equipamentos e
psicossociais relacionados ao trabalho. ferramentas manuais

mobilidrio dos postos de trabalho

condi¢des de conforto no ambiente de

trabalho

CANPAT

2026 %

Campanha Nac
de Prevenan de
Acidentes do
Trabalho )
A,

NR17 -
ERGONOMIA




NR-17 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar de garantir que os empregados sejam ouvidos durante o
processo da avaliacdo ergonémica preliminar e na Andlise

Ergonémica do Trabalho - AET.

CANPAT f "a

aaaaaaaaaaaaaaa

Amdentes do 6

Trabalho *
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NR-O1 — PONTOS DE VERIFICACAO

Perigo (fator de risco)

Assédio de qualquer natureza no trabalho

Ma gestao de mudancas organizacionais

Baixa clareza de papel/funcdo Deixar a organizacdo de

Baixas recompensas .e reconhecimento tdentificar os perigos .

Falta de suporte/apoio no trabalho

Baixo controle no trabalho/Falta de autonomia possiveis lesdes ou agravos

Baixa justica organlzaaonall | 5 eotdle

Eventos violentos ou traumaticos

Baixa demanda no trabalho (subcarga)

Excesso de demandas no trabalho (sobrecarga) CANPAT é :;
Maus relacionamentos no local de trabalho 2026 ‘ )
Trabalho em condicdes de dificil comunicacao Campanha Nacional
Trabalho remoto e isolado ‘ Acidentes do &

Exemplos Trabalho * ~



IMPLEMENTAGAO DA IDENTIFICAGCAO DE PERIGOS E

AVALIACAO DE RISCOS

* Verificar se os perigos (fatores de riscos) psicossociais

estdo presentes nas atividades de trabalho GRO

1.5.4.3.1 A etapa de identificacdo de perigos
deve incluir:
a) descricdo dos perigos e possiveis lesoes ou

agravos a saude;

b) identificacdo das fontes e/ou circunsténcias; e

c) indicacdo do grupo de trabalhadores sujeitos

de Prevencgao de
Acidentes do

ao perigo, que pode ser constituido por um ou i i

mais trabalhadores. Trabalho

- Ty



IMPLEMENTAGAO DA IDENTIFICAGCAO DE PERIGOS E

AVALIACAO DE RISCOS

e (Caracteristicas do trabalho:

* trabalhadores n3o recebem apoio instrumental para realizar o trabalho (acesso a Exemplos
ferramentas, recursos, informacoes ou treinamento necessario)

e supervisores sao obrigados a gerir um grande numero de trabalhadores e é dificil
fornecer apoio adequado aos individuos

* trabalhadores nao tém tempo ou oportunidade dentro do horario de trabalho
para falar com seus colegas ou gerentes

* Relacionamento conflituoso com colegas de trabalho ou com

supervisores/gerentes "
canPaT £ 4
) 2026 %
* Perigo (fator de risco): Falta de suporte/apoio no trabalho de Prevencaode A3 &
Acidentes do \
Trabalho

- ey



NR-O1 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar a organizagdo de, na avaliagdo da probabilidade de
ocorréncia das lesdes ou agravos a satde decorrentes de fatores
ergondmicos, incluindo os fatores de riscos psicossociais
relacionados ao trabalho, considerar as exigéncias da atividade
de trabalho e/ou a eficacia das medidas de prevengao
implementadas.

caneaT £ 4
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IMPLEMENTAGCAO DA IDENTIFICAGCAO DE PERIGOS E

AVALIACAO DE RISCOS

* Se os fatores de riscos psicossociais estiverem presentes,
GRO realizar a
* Avaliagdo do risco e

* Classificagcdo do risco

Gradagao da Gradagao da Niveis derisco  Classificagao
severidade probabilidade dosriscos e
tomada de ;
deciséo canpar £ 4

2026 ‘ ‘
Exposicdo detalhada sobre avaliagéo do risco na live da Canpat do dia 10/04/2025, no link da Campanha Nacional
ENIT: https://www.youtube.com/watch?2v=HCQjp6Qh2uQ (entre 52min30s e 1Th35min50s). eidontee do \.&

Acidentes do

Trabalho ~
# 40t



https://www.youtube.com/watch?v=HCQjp6Qh2uQ

NR-O1 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar de integrar no inventario de riscos do Programa de
Gerenciamento de Riscos - PGR, os resultados da avaliagdo

ergonomica preliminar

CANPAT f "a

aaaaaaaaaaaaaaa

Amdentes do @

Trabalho *
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RESULTADO DA AEP - INVENTARIO DE RISCOS

Process Atividad Perigo Fontes Possivei Indicaca Descrica Caracterizacao da exposicao dos

o,drea e (fator e/ou S o do odas trabalhadores
ou setor (tarefa) de circunst consequ grupo medidas
ou risco) ancias éncias de de
posto (descrev (LesdOes trabalha preveng
de ero e dores ao
trabalho perigo) agravos) exposto implem
S entadas
Control Auditori Falta de falta de Transtor 6 Equipe nao recebe capacitacdes atualizadas
e de a suporte apoio no nem sistemas digitais eficientes para
qualidadinterna /apoio da mental, realizacdao das tarefas. Gerente novo, nao tem
e no chefia DORT tempo para escutar os integrantes da equipe
trabalhoimediat sobre as dificuldades no trabalho. Os
a e dos trabalhadores estao expostos durante toda a
colegas jornada de 8h de trabalho...

e

~
/’ S

| EXEMPLOS |
N 4

CANPAT }

2026 %

Campanha Nacional
de Prevencao de

Acidentes do

Trabalho *

Severida Probabil Nivel de Classific
idade Risco acaodo

Risco

MAIOR PROVAV MUITO ALTISSI
EL ALTO




RESULTADO DA AEP - INVENTARIO DE RISCOS

Process Atividad Perigo Fontes

Possivei Indicaca Descri¢a Caracterizacao da exposicao dos

o,drea e (fator e/ou S o do odas trabalhadores
ou setor (tarefa) de circunst consequ grupo medidas
ou risco) ancias éncias de de
posto (descrev (LesdOes trabalha preveng
de ero e dores ao
trabalho perigo) agravos) exposto implem
S entadas

Control Auditori Falta de falta de Transtor 6

e de a suporte apoio no
qualidadinterna /apoio da mental,
e no chefia DORT
trabalho imediat
a e dos
colegas

- Foi utilizada a metodologia XYZXYZXYZ

apurando-se como MODERADO ou ELEVADO
O risco para as
dimensdes/categorias/parametros APOIO
DAS CHEFIAS e APOIO DOS COLEGAS na
atividade de auditoria interna.

Os resultados dessa metodologia estao na
AEP ou anexados ao inventario de riscos.

(: EXEMPLO com uso de metodologia especifica :‘z

-~y
~~--

_———

idade

Risco

EL ALTO

CANPAT ‘
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MAIOR PROVAV MUITO ALTISSI
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IMPLEMENTACAO DO CONTROLE E

ACOMPANHAMENTO

* Revisdo das etapas anteriores com os

trabalhadores para:

* melhorar o entendimento ou corrigir os perigos

identificados e os riscos avaliados

* Aprimorar sugestdes de melhorias

* Adogdo de medidas de prevengdo

CANPAT f "&

2026 ¥

GRO
Campanha Nac
de Prevenq:ao de \
Acidentes do v
Trabalho

_‘fﬂ




NR-O1 — PONTOS DE VERIFICACAO

* Deixar a organizacdo de elaborar plano de acdo, com indicagdo
das medidas de prevencdo a serem introduzidas, aprimoradas

ou mantidas.

CANPAT f "a

aaaaaaaaaaaaaaa

Amdentes do @

Trabalho *
_5“




IMPLEMENTAGAO DO CONTROLE E

ACOMPANHAMENTO

* Perigo (fator de risco): Falta de suporte/apoio no trabalho

* Possiveis medidas de prevencao:
Exemplos
* Conceber o trabalho de forma a realcar a colaboracao em equipe em vez do trabalho

independente/individualizado e dar oportunidades de discussdo entre colegas sobre as
tarefas de trabalho durante a jornada.

» Estabelecer linhas claras de comunicacao dentro das equipes para que os trabalhadores
saibam como podem obter ajuda com problemas de trabalho.

* Ajudar os trabalhadores com solucdes para problemas relacionados com a execuc¢ao das
tarefas (acesso a ferramentas, recursos, informagdes ou treinamento necessario)

 Capacitar os niveis gerenciais sobre a importancia do apoio emocional e de suporte para  CANPAT é %

tarefas por parte dos lideres e supervisores. 2026 ‘

o] o o ~ o (o] haN |

* Possibilitar a discussdo regular e aberta entre trabalhadores e supervisores sobre as de Prevencao de
. . Acidentes do
necessidades de apoio Trabalho ¢

«‘



RESULTADO DA AEP — PLANO DE ACAO

Atividade: auditoria interna
Fator de risco — Falta de suporte/apoio no trabalho
Classificacao do Risco e priorizacao: ALTISSIMA - PRAZO — Até 90 DIAS

AcOes novas Responsavel Previsto Realizado

Capacitar o gerente Supervisor 30 dias 26/06/2026

de equipe para escuta
ativa e apoio a equipe
Treinamentos Gerente da Equipe Mensalmente  26/06/2026
periddicos com

atualizagcdo dos

sistemas (X EMPLOS) CANPAT £ %

2026

Campanha Nacional
de Prevencao de
Acidentesdo /
Trabalho '




IMPLEMENTAGAO DO CONTROLE E

ACOMPANHAMENTO

1.5.5.3.2 O desempenho das medidas de prevencdo deve ser
acompanhado de forma planejada e contemplar:

a) a verificagdo da execugdo das agcoes planejadas e da
continuidade de sua aplicagdo, quando for o caso;

b) as inspe¢des dos locais e equipamentos de trabalho;

c) o monitoramento das condicdes ambientais e exposicoes a

agentes nocivos, quando aplicavel; e

d) a participagdo dos trabalhadores e da CIPA, quando
houver.

GRO

.
N _

canpaT £ %

2026 %1

Campanha Nac
de Prevenc;:ao de
Acidentes do

Trabalho *




O OLHAR DA FISCALIZACAO

* Aplicar critério da dupla visita / Auditoria baseada em
evidéncias
* Quais os principais pontos a serem verificados?

* Se a empresa estd colocando o processo GRO em

andamento
* Se empresa realizou a AEP

* Se incluiu os perigos psicossociais na AEP e no GRO

: .\
* Se ouviu os trabalhadores no processo %”6‘523 *
* Se estabeleceu um plano de ag¢do para adotar medidas de  awrmn ¢ ¢
~ . . ofe . . Acidentgs do 3
prevengdo para os perigos identificados e riscos avaliados y

D A
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MUITO OBRIGADO!

Mauro Marques Muller
Auditor-Fiscal do Trabalho
mauro.muller@trabalho.gov.br

GOVERNO DO

MINISTERIO DO
TRABALHO
E EMPREGO A -

DO DO POVO B
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